
 
 

 

Fiche de retour SAV 2026 
Date : ………………………… 

 
Nom de la société : …………………………………………………………………………………………….. 

 
Nom du client : ……………………………………………………………………………………………………. 
 

Type de l’appareil : 
 

Marque:……………………………………………………………………………………………………….……….… 

Modèle:………………………………………………………………………………………………………….......… 

N° de série:……………………………………………………………………………………………………....... 

Contenu du colis : …………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………. 
Les télécommandes et autres éléments ne doivent pas être envoyés en vrac.  

Merci de placer les accessoires dans un carton/emballage à l’intérieur du colis.  

En cas de perte des accessoires durant le transport, aucun remboursement ne pourra être effectué.  

Les frais de remise en état ne seront pas pris en charge si le moteur a été mal emballé. 

• Descriptif de la panne (indispensable) 

…………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Garanti :  OUI NON 

Nom de la personne en charge du dossier : ……………………………………………………….  

Téléphone : ………………………………………   

Tampon de la société : 

 

 

 

Adresse de relivraison : 
 

Si non garanti, frais de port :     Particulier : 45€ HT    Magasin 27€ HT 

 

Nom:………………………………………………………………………………………………………………………. 

Rue:………………………………………………………………………………………………………………………… 

Code postal:…………………… Ville:……………………………………………………….…………………… 

N° de téléphone portable :……………………………………………………………………………………. 

Adresse mail:…………………………………………………………………………………………………………. 
 

  

 

Adresse d’envoi des colis : NAVICOM ZA de Kerdroniou - 32 rue Marcel Paul 29000 Quimper 

 


